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Balco Group vilkomnar omvdrldens ékade krav pd nédringslivets hdllbarhetsarbete. Det bidrar till
utveckling och nytdnkande och driver oss att helt enkelt bli bdttre. Men for att vi ska kunna infria
vara kunders, investerares och medarbetares férvintningar mdste vi férse dem med regelbunden,
rdttvisande och transparent information om hur vi antar dagens hdllbarhetsutmaningar och arbetar
for att driva féréndringen inom var bransch.

Med denna hdllbarhetsredovisning berdttar vi om hur vi leder, styr och bedriver vart héllbarhetsarbete
inom Balco Group koncernen. Genom att vi i Gr dessutom vdljer att utkomma med en separat
hdllbarhetsredovisning, samlar vi informationen pd ett stdlle dér du som ldsare far en helhetsbild Gver
vGra mdlsdttningar, strategi och resultat.

Att bedriva ett hdllbart féretagande dr ett stdndigt pdgdende arbete. | denna héllbarhetsredovisning
visar vi inte bara var vi befinner oss just nu pd denna resa, utan dven vart vi dr pa vdg.
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Detta dr Balco Groups fjérde héllbarhetsrapport och avser rdkenskapsdret 2020. Den representerar koncernens lagstadgade héllbarhetsrapport, som

dr en ifrdn férvaltningsberdttelsen i érs- och koncernredovisningen skild handling. Hallbarhetsrapporten omfattar moderbolaget Balco Group (org.nr.
556821-2319) och samtliga enheter som konsolideras i Balco Group AB:s koncernredovisning fér samma period vilka finns specificerade i not 16 i ars- och
koncernredovisningen. Héllbarhetsrapporten dr upprdttad i enlighet med bestémmelserna i ARL kapital 6 och kapitel 7 och har inte blivit externt granskad.

| de fall uppgifter inte dr tillgéingliga fér alla bolag i koncernen eller endast avser Balco AB anges detta med en anmdrkning.

Styrelsen fér Balco Group AB har godkdnt hédllbarhetsrapporten i samband med undertecknandet av Grs- och koncernredovisningen.
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VD har ordet

VD har ordet:

Vi dr stolta éver det sdtt som vi bedriver var verksamhet. Var huvudaffar handlar om att bidra till att
rusta upp dldre fastigheter, genom fasadrenovering och nya, stérre balkonger sd att Idgenheterna blir
bade stérre och trevligare att bo i. Balco Group Gr med och bidrar till ett mer héllbart boende i hela
norra Europa. Grunden i vdr verksamhet dr ett smdldndskt sunt och noggrant sdtt att géra affdrer pa.

Vivill ha kontroll och styrning Gver var verksamhet.

En férutsattning for ldngsiktig Idnsamhet

Visionen for koncernen ar att vara ett innovativt foretag
som &r med och skapar var marknad och som bidrar till
en Okad livskvalitet for kunden. En forutsattning ar att
verksamheten véxer, ar ldnsam och skapar varde for
kunder, medarbetare, 4gare och andra intressenter. Vart
hallbarhetsarbete &r en férutsattning fér att vi ska kunna
vara langsiktigt ISnsamma, kunna fortsétta erbjuda hall-
bara produkter samt vara en ansvarsfull arbetsgivare.

Idag finns det en utbredd férvantan pa hallbart féretagan-
de bland kunder, investerare och medarbetare. Bolagens
beteenden, dess produkter och tjénster synas av intres-
senter som blir allt mer kunniga om omradet. Det sétter
press pé foretagen, vilket vi valkomnar. Omvérldens
Okade krav bidrar till férandring och att fler tar mojlighe-
ten att bidra positivt till miljon och samhéallet i stort.

Samtliga vara intressenter vill agera hallbart. Frst och
framst véra kunder, som har ett behov av att investera

i nya fasader och balkonger som &r hallbara ur alla
aspekter. Som ett bérsnoterat bolag ar det viktigt att ge
de finansiella aktérerna full transparens, sa att de far
mojlighet att investera i ett bolag som agerar ansvars-
fullti deras 6gon. Under 2020 har vi darfor inlett arbetet
med att 6ka vart fokus och kommunikation kring hall-
barhet, genom tydligare och mer omfattande informa-
tion i &rsredovisningen, en separat hallbarhetsrapport
- detta ar Balco Groups férsta! - samt genom tydligare
information pa var hemsida.

Véra medarbetare och presumtiva medarbetare forut-
sétter att deras arbetsgivare arbetar pa ett hallbart satt.
Inte minst maste vi se till att medarbetarna trivs pa vara
arbetsplatser och att det &r spdnnande att arbeta hos
oss s att medarbetarna stannar kvar. Arbetsplatsen
ska vara attraktiv och samtidigt séker. Vi arbetar just nu
med att bygga ut kontoret i Vaxjo med 800 kvm for att
gbra det annu mer attraktivt.

Ett nytt ramverk fér hallbarhet

Under &ret har Balco Group utvecklats fran flera enskil-
da bolag till en helhet. Det har paverkat styrningen av
vart hallbarhetsarbete, dar vi ska ta fasta pa de styrkor
och kompetenser som finns inom hela koncernen.
Arbetet har motts av stort intresse och stor entusiasm
bland dotterbolagen. Koncernens hallbarhetsarbete &r
summan av det som gors i respektive bolag, och darfor
stottar koncernledningen med de resurser och verktyg
som behdvs.

Ett viktigt steg var bildandet av en koncernévergripande
hallbarhetsgrupp. P& uppdrag av féretagsledningen har
gruppen ansvar for att driva arbetet inom koncernen.
Startskottet var den vasentlighetsanalys som genom-
fordes tillsammans med konsultféretaget Ramboll och
som syftar till att klarg6ra vilka fragor som ska vara i
fokus under de kommande &ren. Genom det utvidgade
arbetet kring koncernens séatt att férhalla sig till FN:s
globala mal inom Agenda 2030, har specifika mal och
delmal dven kopplats till hur vi styr vart arbete.

Personligen tycker jag att ett allt stérre intresse for
héllbarhet &r inspirerande. Vi har traffat valdigt manga
spannande méanniskor under den har processen. Fran
de engagerade och kunniga personerna som arbetade
med vara livscykelanalyser till investerare och deras
syn pé hur bolag ska agera for att vara en attraktiv
investering. | sddana sammanhang &r det en férdel att
vara ett borsnoterat bolag, vi blir grundligt utbildade i de
olika intressenternas syn, vilket ytterligare starker och
forbattrar vart hallbarhetsarbete.

Vaxjo i mars 2021

o

Kenneth Lundahl
Vd och koncernchef
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Detta ar Balco Group

bildades i sin nuvarande form 2015 och &r en koncern bestaende

av de tre bolagen Balco AB, Balco Altaner och TBO-Haglinds AB.
Koncernen ar marknadsledande i Norden och verksam pé ett flertal
marknader i norra Europa. Huvudkontoret ligger i Vaxjo och inom
koncernen arbetar dver 400 anstéllda. Generellt och utméarkande
for bolagen i koncernen ar att man genom en decentraliserad och
effektiv forsaljningsprocess kontrollerar hela sin vardekedja - fran

séljarbete till monterad balkong.

TBO-Haglinds AB
Haglinds Svets AB grundades 1970

och den huvudsakliga verksamheten
under 70- och 80-talen var att tillverka
smideskonstruktioner till industrin.
Under 80-talet utvecklades samtidigt
TBO AB i grannstaden Képing, ett féretag
som utférde renovering och utbyte av
balkonger pé flerbostadsfastigheter. De
tva foretagen samarbetade allt tatare
och slogs ihop 1996 till TBO-Haglinds
AB, d& med bréderna Ola och Christer
Haglind som &gare.

Balkongentreprenadsidan har under
dren vuxit och blivit en allt mer
dominerande del av verksamheten
med kunder 6ver hela Sverige. 2003
6vertog Olas tre barn; Mia, Par och
Peter foretaget och 2019 gjordes den
senaste férandringen av &garbilden

da Balco férvarvade TBO. Sedan dess
ingar féretaget i Balco Group AB och har
idag ca 50 anstallda, dar Par Haglind ar
verkstallande direktor.

Balco AB

grundades 1987 av Lars Bjérkman

och fokus for verksamheten lag fran

ett tidigt stadie frdmst pa renovering
av balkonger for flerfamiljshus. Idag

ar Balco AB marknadsledande inom
branschen dar man utvecklar, tillverkar,
séljer och ansvarar for montering av
egentillverkade 6ppna och inglasade
balkongsystem.

Balco AB:s balkongsystem anvands

vid nyproduktion, renovering och
komplettering av balkonger. Den breda
kundbasen inkluderar bland annat
bostadsrattsforeningar, kommunala
bostadsbolag, privata fastighetsagare,
arkitekter, byggherrar och rederier.
Huvudkontoret med en tillhérande egen
produktionsenhet ligger i smaladndska
Véxjo och dotterbolag finns etablerade

i Norge, Danmark, Finland, England,
Tyskland, Polen och Holland. Inom Balco
AB med tillhérande utlandska saljbolag
samt den producerande enheten i
Polen arbetar idag cirka 300 anstéllda.
Verkstéllande direktdr for Balco AB ar
Camilla Ekdahl.

Balco Altaner

borjade som Kontech Altaner och
startades av Niels Jensen i mitten av
1990-talet. Fokus d& som nu var pa City-
balkonger for den danska marknaden
och framst Képenhamns innerstad.

2015 forvarvades Kontech av Balco
Group och gar sedan dess under

namnet Balco Altaner. Huvudkontoret

&r pd Hammerholmen i Képenhamn

och bolaget har idag 68 anstallda.

Den huvudsakliga kundgruppen

ar bostadsrattsforeningar och
andelslagenheter. Verkstallande direktor
for bolaget &r Johan Soderling.
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I byggbranschen vixer sig hdllbarhetsfrdgor allt starkare, vilket paverkar och stdller krav paalla led i
vdrdekedjan och kan vara helt avgérande for ett byggprojekts framgdng. Detta gdller inte minst inom
nischmarknaden balkonger dar Balco Group verkar. Fastighetsutvecklare och fastighetsagare efterlyser
ekonomiskt férdelaktiga, klimatsmarta balkonglésningar med Iang livsliGngd som smidigt kan installeras vid
renoverings- eller nybyggnationsprojekt.

En bransch i forandring

Det forsta och storsta segmentet for Balco Group ar
renovering eller byte av balkonger samt installation
av nya balkonger i flerfamiljshus. Det andra,

mindre segmentet ar balkonger som installeras vid
nybyggnationsprojekt. Drivkrafterna pd marknaden
som framfGrallt paverkar Balcos framgang ar ett
aldrande bostadsfastighetsbestand som &r i behov av
renovering samt boende som 6nskar 6kad livskvalitet
och en mojlighet till en vardedkning pa sitt boende.

Den tekniska konstruktionen fér en balkong har
historiskt sett inneburit att den estetiska aspekten i
konstruktionen har fatt sta ett steq tillbaka. | takt med
att balkonger dver tid blivit allt mer moderna med fler
innovativa lsningar, har ett allt storre designutrymme
fatt mojlighet att vaxa, med en battre utsikt och en
hogre trivsel for de boende som resultat. Pandemins
utveckling under 2020 har medfért att ménga
manniskor spenderar allt mer tid hemmavid och vardet
av att ha en balkong har darfor aldrig varit storre. Det ar
en plats att vistas pa stérre delen av aret, i granslandet
mellan utomhus och inomhus. Intresset for balkonger
ar stadigt vaxande vid s&val renoveringsprojekt

som nybyggnationer, dar olika marknader har

unika forutsattningar, vilket kréver anpassningar i
marknadsbearbetning och nya produktldsningar.

Héllbarhetstrender som driver balkongmarknaden
Manga omvarldsfaktorer paverkar balkongmarknaden,
sasom prisutvecklingen pa bostadsmarknaden,
boendes disponibla inkomst, ranteutveckling,
ekonomisk tillvéxt och byggkonjunktur. Men det finns
dven hallbarhetsfaktorer som har stor en paverkan.

Inglasade balkonger bidrar till livskvalitet for boende
i manga flerfamiljshus, som ger en 6kad komfort och
ljudisolering av I&genheter. Inglasade balkonger haller

en hdgre temperatur an traditionella balkonger vilket
helt enkelt gor dem mer anvandbara - i Norden har de
boendes anvandning av balkonger 6kat fran cirka fyra
manader till ndrmare dtta manader per ar. Balkongerna
forbattrar ocksa det utvandiga utseendet pa fastigheten
och kan hjalpa till att lyfta ett helt bostadsomrade.

Det finns déremot tydliga skillnader vad galler
utbredningen av inglasade balkonger i Norden och
Nordeuropa. En tidigare undersékning som gjorts
visade att endast 11 procent av alla

bostéader med balkong i Sverige var inglasade.
Andelen ar liten om man jamfér med Finland dar
antalet inglasningar i férhallande till det totala antalet
balkonger &r cirka 46 procent. Fordelarna sasom langre
livslangd och energibesparingar i kombination med
det faktum att klimatet &r svalare i Norden och norra
Europa, talar for att andelen inglasningar kommer att
fortsétta 6ka. Balcos produkter haller en hog kvalitet
som skapar trygghet och sakerhet for dess anvandare.
Med Balcometoden ar det vanligt att man férdubblar
den tidigare 6ppna balkongytan och pa s& sétt skapar
en 6kad anvandarnytta.

Att ta ansvar for ett hallbart samhalle och att produkter
tas fram pa ett ansvarsfullt satt blir en allt viktigare
drivkraft fér dagens konsumenter. Den globala trenden
att efterstréava en minskad energiférbrukning har
resulterat i allt stréngare lagar och regler for att uppna
en hagre energieffektivitet och ddrmed en minskad
miljépaverkan. Energi- och miljéfragor ar viktiga fér
dagens fastighetsdgare da rétt hantering bidrar bade till
en minskad negativ paverkan pa miljén samt till Idgre
kostnader. Balkonger med inglasade balkongsystem
har en I&ngre livslangd, ndgot som gynnar energi- och
miljépaverkan pé sikt. Vidare 6kar energieffektiviteten i
fastigheter som har inglasade balkonger, vilket bidrar till
en minskad energiférbrukning och Iagre kostnader.



Produkter
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Inglasade balkonger

Oppna balkonger

Balcos stdrsta produktkategori ar inglasade balkonger
fran Balco AB och TBO-Haglinds som primart riktar sig
mot renoveringssegmentet. Inglasning av balkonger ar
ett mycket kostnadseffektivt och attraktivt alternativ
till en traditionell betongrenovering som ger kunden
ekonomiska fordelar genom minskade energi- och
underhallskostnader. Det &r en investering som héjer

husets varde och karaktér samtidigt som boendemiljon
blir bade tryggare och attraktivare.

Inglasade balkonger bidrar aven till en ljudreducering
samt minskar korrosion av armeringen, vilket i sin
tur minskar risken for frostsprangning. Balco AB har
ett flertal patent for unika funktioner som exempelvis
ventilation och draneringssystem. | produktkategorin
ingar dven klimatvaggar. N&r hela fasaden beklades
med inglasade balkonger skapas en klimatvégg, som
blir ett klimatskyddande skal for fastigheten vilket
leder till betydande energibesparingar. Klimatvaggen
minimerar &ven renoveringsbehovet for savél
betonggolv som fasader, fonster och dérrar som
befinner sig innanfor inglasningen. Klimatvaggen
skapar aven mojlighet till en avsevart storre balkongyta i
jamforelse med innan renoveringen.

Balco AB erbjuder @ven ett specialanpassat
inglasningssystem for 6ppna loftgdngar som ger ett
effektivt skydd mot véder och vind. Loftgangarna blir
darmed halkfria och inglasningen bidrar i sig aven till
en lagre energiférbrukning. Bland produkterna finns
aven inglasade etagebalkonger som ar anpassade
till terrasserade hus med stora behov av innovativa
|6sningar for att méta problem med vattenavrinning.

Balco Group séljer flera olika typer av 6ppna balkonger
till bdde renoverings- och nybyggnations-projekt.
Balco AB, Balco Altaner och TBO-Haglinds ar alla
leverantorer av 6ppna balkonger som enkelt anpassas
efter kundernas behov. Det handlar om allt frén
standardiserade produkter for nyproduktion till mindre
balkonglésningar som pa ett smidigt sétt levereras

till &ldre hus i en trdng innerstadsmiljé och i det fallet
ar det vara Citybalkonger fran Balco Altaner som ar

det gangbara alternativet. Citybalkonger ar generellt
férhallandevis sma stalkonstruktioner som férses

med tréadurk och designmassigt r de anpassade

for innerstadsmiljoer dar det rader hdgre krav pa
utférandet. Pa den danska marknaden, mer specifikt
Képenhamns innerstad, 6kar marknadsandelarna och
det &r Balco Altaner som driver efterfrdgan. Konceptet
har fin potential och vi underséker om affaren kan vara
intressant att lansera i andra europeiska storstader.

Balco AB har i sin portfdlj ett flertal prefabricerade
balkonglsningar. AluOne r ett exempel pa en fardig
och specialanpassad balkonglésning, huvudsakligen
tillverkad i aluminium och darmed till stora delar méjligt
att teranvdnda materialmassigt. Produkten kan

|att anpassas till olika byggnader pé ett flexibelt och
kostnadseffektivt satt, vilket forkortar montagetiden
och 6kar sékerheten pa byggplats. Systemet ar framst
framtaget for den tyska marknaden men under 2020
har aven projekt levererats till Storbritannien.

Balkongen Levitate ar en annan prefabricerad I6sning
som tagits fram under 2020 - initialt for den brittiska
marknaden med fokus pa snabbt, enkelt och sékert
montage. Levitate byggs i forvag och levereras komplett
till fastigheten for att slutligen monteras pa forberedda
infastningar i den nybyggda fasaden.
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Produkter

Kundcase

Forhojd livskvalitetet och varde pa fastighet

For fyra ar sedan installerades inglasade balkonger fran
Balco i bostadsrattsféreningen Helsingborgshus nr10.
Huset byggdes 1961 och betongen och armeringsjarnen
i de gamla balkongerna var i stort behov av renovering.
Den basta I6sningen var att byta ut originalbalkongerna
mot helt nya. Under en byggtid pa fem manader
monterades de gamla balkongerna ned och nya sattes
upp till féreningens 204 lagenheter.

"Huskropparna har fatt en helt annan status och priset
pa lagenheterna har hojts med ett par hundratusen
minst. Men framfor allt upplever vi som bor har en
betydligt trevligare boendemiljé. Vi anvander balkongen

som ett extra rum’, sager bostadsrattsforeningens
ordférande, Roland Hérstedt.

Ménga av de boende har bott i huset under 1ang tid och
medelaldern ar 6ver 70 ar. Under det senaste halvarets
restriktioner till f6ljd av pandemin &r det manga som
darfor sarskilt uppskattat méjligheten att kunna vara
utomhus, utan att behéva lamna hemmet.

"Ménga av oss ar i riskzonen fér det nya viruset. D& har
det varit en lattnad att kunna anvanda balkongen, aven
under dagar med svalare temperaturer och daligt vader”,
avslutar Roland Harstedt.

Balcos storsta affar i Nederlanderna

| Nederldnderna nadde Balco AB ett genombrott

under 2020 genom fdrsaljningen av balkonger till

ett 16-vaningshus med 256 lagenheter. Det &r VVE
Mozartflat i staden Tilburg, Nederlanderna, som nu ska
uppgraderas med Balcos energibesparande klimatvagg,
en inglasningsmetod som tacker en hel fasad vilket
bidrar till stora kostnadsbesparingar och en positiv
paverkan pa miljén. Projektet kommer att vara det
forsta i sitt slag i Nederlanderna och det ar Balcos hittills
stérsta affar i landet, med ett ordervarde pa 31,2 MSEK.
Arbetet med renoveringen av Mozartflat pabdrjas och
slutférs under 2021.

Projektet subventioneras av kommunen samt genom
|&n frén Nationaal Warmtefonds som erbjuder

finansiering med 1ag ranta for energibesparingar och
héallbarhetsrenoveringar till privatpersoner och privata
dgarféreningar. Féreningen kunde lana férmanligt
eftersom klimatvaggen som installeras ar klassad for att
ha en positiv miljépaverkan.

“Mozartflat-ordern ar det senaste banbrytande
kontraktet for Balco AB i Nederlanderna. Balcometoden,
som &r sa valkand pa vara kdrnmarknader i
Skandinavien, har upplevt en vag av intresse i
Nederlanderna dar bostadsrattsféreningar insett
fordelarna med I6sningen. Mozartflat &r det forsta av ett
antal spannande nederléndska projekt som vi framéver
férvantar oss kunna l&gga till var orderstock, séger
Kenneth Lundahl’, koncernchef for Balco Group.



Ett hallbart foretag och hallbart foretagande
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Var vision dr att genom innovativa Iésningar och hogkvalitativa produkter erbjuda marknadens bdsta

balkonger, som kan bidra till en minskad energianvdndning fér véra kunder, ge en férbdttrad livskvalitet
for de boende och skapa en sdkrare och mer estetiskt tilltalande ndrmiljé. For att uppnd detta krévs att
vi bedriver ett héllbart féretagande, som dr en forutsdttning for att Balco Groups verksamhet ska kunna
utvecklas, vara lbnsam och skapa vdrde dver tid.

Vivéljer att se pa hallbarhet ur bade ett kommersiellt
men ocksa ett etiskt perspektiv. Idag finns en
férvantan fran vara kunder att vara produkter svarar
mot deras hogt stéllda férvantningar pa bade kvalitet
och livslangd, vilket stéller krav pa vara materialval
och hur vi utvecklar vara produkter fér att halla Iange.
Bland investerare finns ett fortsatt vdxande intresse
for att bolag ska bedriva ett trovardigt och malinriktat
héllbarhetsarbete med hénsyn till bade miljé och
samhélle, vilket ocksa préaglar var strategi och hur vi
véljer att styra vara hallbarhetsinsatser. Inte minst
stéller bade vara nuvarande och framtida medarbetare
krav pd att vi som arbetsgivare ska agera ansvarsfullt
och erbjuda ett tryggt, sakert och utvecklande arbete.

Summan av detta representerar vart hallbara tankesétt,
som ska genomsyra hela Balco Group och som

darmed ska vara vagledande fér samtliga heldgda
dotterbolag i deras beslut, planering, investeringar,
produktion, inkdp och i fragor som rér kunder och
medarbetare. Ramverket for detta finns beskrivet i

var hallbarhetspolicy, som klargér hur vi agerar i savél
operativa beslut som nar vi utvarderar och beslutar i
fragor som ror den langsiktiga strategiska utvecklingen
av féretaget. Policyn visar ocksa hur vi delar upp vart
héllbarhetsarbete i omradena Hallbar styrning, Miljé
och Manniskan, vilka dven utgor strukturen fér var
héllbarhetsredovisning.

Vart arbete med Agenda 2030

Under 2019 lades grunden for hur vi inom koncernen
véljer att férhalla oss till FN:s globala mél fér hallbar
utveckling, Agenda 2030. Ramverket tar fasta pa de
sociala, miljdméassiga och ekonomiska utmaningarna
som vérldssamfundet star infér och klargér att inte bara
det politiska ledarskapet utan dven naringslivet har en
viktig roll att spela i detta arbete.

Viinom Balco Group tar vart ansvar pé allvar och har
darfor valt ut fyra specifika globala mal dér vi ser att vi
kan gora storst positiv skillnad och som ar i linje med

vara évergripande verksamhetsmal och vara strategiska

hallbarhetsomraden - Hallbar styrning, Miljé och
Manniskan. Under 2020 valde vi att vidareutveckla vart
arbete med Agenda 2030 och identifierade ett antal
delmél som tydligast knyter an till var miljémassiga,
sociala och ekonomiska paverkan.

Vart arbete med Agenda 2030, liksom vart
hallbarhetsarbete i Gvrigt, ar ett pagaende arbete som
standigt utvecklas. Planen for 2021 &r att ytterligare
férdjupa var verksamhets koppling till de fyra utvalda
malen och vart arbete med delmalen.

By e Mal 5 - Jamstilldhet

g Balco Groups mal &r att fa en jamnare
konsfordelning pé samtliga avdelningar,
arbetsomréaden och befattningar.
Arbetsforhallandena ska ldmpa sig for alla
arbetstagare oberoende av kdnstillhdrighet.

asThOIG) Mal 8 - Ansténdiga arbetsvillkor
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK

mw och ekonomisk tillvaxt

“ Balco Groups uppférandekod stéller krav
pa anstandiga anstallningsvillkor, bade
inom den egna verksamheten och hos vara
leverantérer.

LFiocl  Mal 9 - Hallbar industri,
& innovationer och infrastruktur

Balco Group ska bidra till en minskad
miljépéverkan genom aktiva materialval,
innovativa l6sningar och fokus pa
resurseffektivisering i sdval utvecklings-,
ink6ps- och tillverkningsprocesser.

1 Eﬁ"ﬁnﬁ” Mal 12 - Hallbar konsumtion och

m produktion

Balco Groups balkonglésningar bidrar till att

skapa en tryggare och mer energieffektiv
boendemiljé.
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"a

=" Hallbar styrning

DELMAL 5
[ CTEITE oA ® Vihar valt att fokusera specifikt pa delmal 5.5 som handlar om att

sdkerstalla att alla har lika méjlighet till ledarskap pé alla beslutnivaer
inom koncernen oavsett kénstillhérighet. Las mer om vara mal och
arbete pa sidor 15-17.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TlllVlW
M|

Vi har valt att fokusera sérskilt pa delmal 8.5 och 8.7.
Delmal 8.5 handlar om att vi ska sakerstélla ansténdiga
arbetsvillkor och en rattvis I[6nesattning for alla inom
koncernen. Delmal 8.7 handlar om att vi ska motverka

alla former av utnyttjande av manniskor och andra
oegentligheter inom vart leverantorsled.L&s mer om
vara mal och arbete pa sidor 15-17.

Vi har valt delmal 9.4 som handlar om bidra till en mer hallbar industri
genom effektivare resursanvandning och tekniker som tar hansyn till
miljon. L&s mer om vara mél och arbete pa sidor 18-21.

Vihar valt delmél 12.5 som handlar om att minska méngden avfall
genom atgarder for att férebygga, minska, dteranvanda och atervinna

avfall. Las mer om vara mal och arbete pa sidor 18-21.

Manniskan

DELMAL 8-8

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
(OCHEKONOMISK T D o wpeae . o
TILWAXT rattigheter och framja en trygg och saker arbetsmiljé. Las mer om vara

‘I' maél och arbete pé sidor 22-25.

Vi har valt delmél 8.8 som handlar om att skydda véra anstélldas




Var affarsmodell
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Var affarsmodell

Koncernens affarsmodell bygger pa var affarsidé att
med kunden i centrum utveckla moderna, hallbara och
attraktiva balkonglésningar som ger manniskor en
Okad livskvalitet. Modellen visar hur vi valjer att omsatta
affarsidén och hur vi genom vart sitt att arbeta skapar
viktiga varden for vara kunder. Men eftersom vart

Att med kunden i centrum utveckla moderna, hallbara och attraktiva

balkongldsningar som ger manniskor en 6kad livskvalitet

Nyckelresurser

¢¢
Natur Glas Stal
()=
ol
Betong Aluminium
11T
Personal 128 medarbetare

g 0

368 man 60 kvinnor

&l

Sysselsatt kapital 4 heldgda produktions-
660 MSEK anlaggningar

& ©

Brett leverantdrs-  Intellektuellt kapital,
natverk 62 patent och 4
varumarken

Kapital

vardeskapande arbete emellertid bygger pa specifika
nyckelresurser - s& som natur- och sociala resurser
samt olika former av kapital - &r var verksamhet
beroende av omvarlden och vi har foljaktligen ett ansvar
fér hur vi paverkar den.

Balco Group

Balco ska genom innovativa l6sningar
och hdgkvalitativa produkter erbjuda
marknadens basta balkongldsningar

Fran ide till fardig produkt
under samma tak

Langsiktighet och
livscykelperspektiv och
klimatpositiva effekter

Utveckling i fas med
marknadens behov

Trygghet genom radgivning
och yrkesskicklighet

Stolthet av att vara del
av en helhet
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Inglasade balkonger

Balco Groups storsta
produktkategori &r inglasade
balkonger som primért séljs inom

Skapade Vérden renoveringssegmentet.

Oppna balkonger

Oppna balkonger &r en vaxande
KundtrygghEt produktkategori fér Balco
Group och levereras framst till
En helhetspartner som nyproduktion.

erbjuder totalentreprenad och
som har fokus pa detaljerna

Citybalkonger

Q Det ar en produktkategori
med 6ppna balkonger som
designmassigt ar anpassade for
innerstadsmiljoer och generellt sett

Ku 1] dan passade n&got mindre i storlek.
losningar

Tjénster och produkter enligt Maritima balkonger
kundens 6nskemal

Balco AB har tagit fram en
lattviktskonstruktion av aluminium
och glas som séljs till tillverkare av
kryssningsfartyg.

v Fasadldsningar

v Inglasade balkonger

v Oppna balkonger

v Citybalkonger

o Prefabricerade balkonger
v/ Maritima balkonger

) Balco Group har balkongsystem
v Prefabricerade balkonger som tagits fram | syfte att
halla nere tillverknings- och

montagekostnader.
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Balco Groups vasentlighetsanalys

Under 2020 valde Balco Group att genomfdra en férnyad vdsentlighetsanalys for att identifiera vilka
héllbarhetsfrédgor som ska ligga i fokus for koncernen under de kommande Gren. Visentlighetsanalysen
byggde pd en intressentundersékning ddr éver 300 kunder, medarbetare och investerare deltog.
Undersékningen bestod av en enkdt ddr intressenterna fick uttrycka vilka héllbarhetsfragor som de
ansdg var mest vdsentliga fér Balco Group.

Det sammanvagda resultatet ifran intressent-
undersdkningen varderades darefter av nyckelpersoner
inom koncernen, vars respektive roller och erfarenheter
utgjorde viktiga bidrag till analysarbetet. Gruppen

tog bland annat stalining till hur svaren forhéll sig

till koncernens Gvergripande strategi, identifierade
risker samt andra prioriterade intressenters krav

och férvantningar, i syfte att bedéma om n&gon
héllbarhetsfraga skulle varderas annorlunda. Ut6ver
detta varderades dven den paverkan som Balco Group
har pa respektive hallbarhetsfraga.

Vasentliga hallbarhetsfragor

Stabilt ekonomiskt resultat

Hog produktkvalitet

Utveckla innovativa och hallbara produkter

Minska klimatpaverkande utsléapp

Effektiv energianvandning

Effektiv materialanvandning

Trygg, saker och halsosam arbetsplats

Den slutliga bedémningen resulterade i sju vasentliga
héllbarhetsfragor som ska ligga till grund fér
inriktningen av Balco Groups hallbarhetsarbete.
Hallbarhetsfrdgorna, som presenteras nedan, utgér
dven strukturen fér huvudavsnitten i koncernens
hallbarhetsredovisning 2020. | huvudavsnitten beskriver
hur Balco Group valjer att arbeta med respektive
hallbarhetsfrédga i mer detalj.

Huvudavsnitt

Hallbar styrning

LL&s mer pasidor15-17

Miljs

L&s mer pa sidor 18 - 21

Manniskan

L&s mer péa sidor 22 - 25
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Under dret har en férflyttning skett inom koncernen ddr vi valt att ga frén en samling enskilda

bolag till att istdllet se oss sjdlva som en helhet. Detta har i sin tur pdverkat hur vi valt att styra vart
hallbarhetsarbete, ddr vi ska ta fasta pd de styrkor och kompetenser som finns inom hela koncernen.
Arbetet har métts av stort intresse och entusiasm bland dotterbolagen och bdde styrelsen och
koncernledning har spelat en viktig roll i att driva utvecklingen.

Ett nytt ramverk fér hallbarhet

Koncernens hallbarhetsarbete &r summan av de
anstrangningar och insatser som sker hos respektive
bolag. Darfér ar det koncernledningens uppgift att
framst sttta bolagen genom att férse dem med

de resurser och verktyg som behdvs fér framgang

for séval miljon som for ménniskan. Balco Groups
styrelse har det 6vergripande ansvaret for fragor som
berdr hallbart foretagande och verkstéllande direktér
ansvarar for att genomféra dess beslut och strategier.
Till sin hjélp har VD st&d frén koncernens ansvarige for
héllbarhetsfragor, som bistér ledningsgruppen med
beslutsunderlag och analyser kring detaljerna i vara
héllbarhetsfrégor.

Ett viktigt steg i detta har varit formeringen av en
koncerndvergripande hallbarhetsgrupp under 2020.
Gruppen har, med mandat ifrén ledningsgruppen,
ansvaret for att driva forandringsarbetet kring
hallbarhet inom koncernen. Genom att vara
tvarfunktionell kan dess arbete dra nytta av flera olika
perspektivinom marknad, miljé, produktionsteknik
och inkép, vilket ger styrka at vart hallbarhetsarbete.
En betydelsefull insats inom gruppen har varit att
genomfdra en ny vasentlighetsanalys, som klargdr vilka
héllbarhetsfragor som ska ligga i fokus for var strategi
under de kommande &ren. Detta gar att Idsa mer om pa
sida 14.

Styrning kopplad till de globala malen

Genom det utvidgade arbete som skett under 2020
rérande koncernens satt att forhalla sig till de globala
malen inom Agenda 2030, har specifika mal och delmal
kopplats till hur vi styr vart hallbarhetsarbete. Vi har

valt att frAmst knyta dessa till vart arbete med att

framja ett jamstéllt ledarskap inom koncernen och var
Uppférandekod, dér vi dven valt ut specifika matpunkter
som vi foljer upp arligen.

Koncernpolicies ger vagledning

Som grund fér bade sin verksamhet och hallbar-
hetsarbete utgar bolagen ifran ett antal koncern-
Overgripande policies och riktlinjer. De centrala
policydokumenten &r var Uppférandekod och var
Hallbarhetspolicy.

Balco Groups Uppférandekod

Uppférandekoden bygger pa koncernens etiska riktlinjer
och karnvarden och utgér darmed grunden for allt arbete
inom Balco Group. Syftet med koden &r att uppmuntra
rattvisa och sékra arbetsférhallanden, skydda manskliga
rattigheter, respektera jamstélldhet och mangfald,
bibehalla ett ansvarsfullt synsatt kring miljéfragor

och for att tilldmpa hoga etiska standarder inom hela
koncernen. Koncernens personaldirektdr ansvarar for
att uppdatera Uppférandekoden, som godkanns av
koncernchef och faststélls arligen av styrelsen.

Koden riktar sig till samtliga koncernbolag, styrelse-
medlemmar, koncernledning, chefer och anstallda,

samt i s& stor utstrackning som mojlighet dven vara
leverantdrer, affarspartners, underleverantérer och
kunder. Sammantaget beskriver darfor Uppférandekoden
hur vi ska agera i vart dagliga arbete och hur vi ska bete
0ss mot varandra, kunder, leverantdrer, myndigheter och
andra viktiga intressenter.

For att tydliggdra vikten av koncernens Uppférandekod
har vi satt upp mal fér det beteende som férvéntas av
alla medarbetare och av vara leverantorer. Internt méater
vi antalet rapporterade och konstaterade fall avseende
brott mot var Uppférandekod och inom koncernen
géller en nollvision kring detta. Detta starks ocksa av
den Whislteblower-funktion som inrattades under
2019, vilket m6jliggdr for alla anstéllda inom bolagen att
rapportera misstankar om handelser som star i strid
med var Uppférandekod. Pa leverantérssidan mater

vi antal bolag som skriftligen accepterat att det féljer
var kod och vart mal fér 2021 4r att 75 procent av vara
leverantorer ska ha signerat.
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Jamstallt ledarskap

DELMAL 55

o\ O
“ till ledarskap pa alla beslutnivaer inom

; i i koncernen oavsett kénstillhérighet

SAKERSTALL FULLT
DELTAGANDE FOR

5 JAMSTALLDHET

Sakerstélla att alla har lika méjlighet

KVINNOR | LEDARSKAP
OCHBESLUTS-
FATTANDE

MALSATTNING MATINTERVALL

Kénsférdelning mellan chefer Arsvis 64 % Man 68 % Man
36 % Kvinnor 32 % Kvinnor

Mal 2024
60 % Man
40 % Kvinnor

Mal 2028
50 % Man
50 % Kvinnor

Uppforandekod

ANSTANDIGA . - | . . N .
s o Sakerstélla anstandiga arbetsvillkor och en rattvis

OCHEKONOMISK

TILLVAXT

|6neséattning for alla inom koncernen

Motverka alla former av utnyttjande av manniskor och
andra oegentligheter inom vart leverantérsled

TVANGSARBETE,
ARBETSVILLKORMED MANNISKOHANDEL

FULLSYSSELSATINING | [UTROTA
OCH ANSTANDIGA
LIKALONFORALLA OCHBARNARBETE

MALSATTNING MATINTERVALL MATMETOD 2020 2019
75 % av utsedda Arsvis Antal

leverantdrer ska ha leverantdrer

accepterat Balco av utsedda/

Groups Uppférandekod Alla utsedda

foér leverantdrer™® leverantérer

Antal rapporterade Arsvis 0 0

och bekraftade
Overtradelser mot
Uppférandekoden =0

*Infér 2021 har en Uppférandekod tagits fram specifikt for leverantérer, vilken utvalda leverantérer ska signera.
Darmed kommer mé&tningen avseende detta mal forst ske under 2021.
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Hallbar styrning

Ett tredje matetal som vi valt att fokusera pa nar

det galler hallbar styrning &r andelen kvinnor

i chefsposition. Vi ser ett stort varde i en jamn
konsfordelning pa ledande positioner och har en
dvertygelse om att det &r en nyckel till framgang. Malet
&r att vi inom en period av tre &r ska ha uppnéatt en
representation av 40 procent, medan pa langre sikt ska
det finnas en jdmn férdelning.

Héllbarhetspolicy

Hallbarhetspolicy utg6r en central utgangspunkt for
hallbarhetsarbetet inom koncernen och beskriver var
stdndpunkt gallande vésentliga hallbarhetsfragor, véra
gemensamma varderingar och ansvarsférdelning.
Policyn fungerar som ett ramverk for operativa beslut
och vagleder dven utvardering och beslut i frégor

som rér den langsiktiga strategiska utvecklingen av
koncernen.

Koncernledningen ansvarar for att policyn efterlevs,
utvecklas och &r en del av bolagens dagliga arbete och
agerar tillsammans med dotterbolagens verkstallande
direkttrer for att hallbarhetsarbetet integreras pa ett
naturligt satt i sdval det I6pande arbetet som strategiska
beslut. Hallbarhetsarbetet bryts sedan ner av bolagen i
ett antal mal med tillhérande aktiviteter som genomférs
|6pande i den dagliga verksamheten. Malen méats
manadsvis efter tydligt definierade matmetoder och
resultatet presenteras I6pande for bade koncernledning
och styrelse.

Under 2020 gjordes en Gversyn av Hallbarhetspolicyn

i syfte att harmonisera den med var genomftrda
vasentlighetsanalys samt att den &ven ska &terspegla
hela koncernen. Arbetet fortsatter under 2021 dar fokus
kommer ligga pa implementering och utbildning.

HANTERING AV HALLBARHETSRISKER

Som bolag péaverkas vi naturligt av férandringar i var omvérld, vilket ytterligare férstarks av att vi har verksamhet i flera lander.

Hallbarhet - En férutsattning fér langsiktig lonsamhet
Visionen for koncernen saval som for vart
hallbarhetsarbete r att vara ett innovativt féretag

som skapar produkter som efterfrdgas pd marknaden
och som bidrar till en 6kad livskvalitet for kunden. En
férutsattning for detta ar att Balco Group bedriver

ett hallbart féretagande som lagger grunden for en
verksamhet som vaxer, ar I6nsam och som skapar

varde for vara kunder, medarbetare, &gare och andra
intressenter. Vi tar fasta pa var roll i det bredare
samhaéllet och darfér ar det naturligt fér oss att folja FN:s
Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag, FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter och inte minst FN:s Agenda 2030.

Idag finns en utbredd forvantan pa hallbart foretagande
bland kunder, investerare och inte minst medarbetare.
Savél bolagen som dess produkter och tjanster nagelfars
avintressenter som i allt hégre grad ar palasta inom
héllbarhet. Detta satter en press pa naringslivet som vi
inom Balco Group valkomnar. Omvarldens 6kade krav
bidrar starkt till att en férandring ska ske och att fler tar
fasta pa inte bara sin negativa paverkan utan &ven pa
mojligheten att bidra positivt till miljon och samhallet i
stort.

Viser vart hallbarhetsarbete som en férutsattning

for att vi ska kunna vara langsiktigt IGnsamma, dar vi
dven i fortsattningen kan erbjuda marknaden hallbara
produkter och vara en ansvarsfull arbetsgivare fér vara
medarbetare.

Hallbarhet genom innovation och kvalitet

| linje med var vision ska Balco Group erbjuda
produkter av en hdg och god kvalitet. Genom att vart
innovationsarbete tar fasta pd miljéaspekter nar det
kommer till materialval och prestanda, har vi mojlighet
att utveckla och erbjuda I6sningar som innebar en
l&ngre livslangd med minimalt underhall. Lds mer om
detta pa sida 21 under avsnittet om Milj6.

Férandringar i det politiska landskapet kan medfdra andrad lagstiftning och konjunkturférandringar och detta kan i sin tur skapa

risker for var verksamhet och ytterst fér vart resultat. For att hantera detta har ansvarig chef i respektive land ansvar for att Gvervaka

politiska beslut och att ha en etablerad kontakt med relevanta myndigheter och vidta nédvéndiga atgarder. Samtidigt kan andra

handelser uppsta i var omvarld som varken vi eller ndgon annan kan paverka, sd som naturkatastrofer, pandemier, krig och migration.

Dessa medfor pd samma sétt risker for var verksamhet, vilka hanteras genom att vi dels foljer nationella riktlinjer och dels genomfér

scenarioplaneringar som bidrar till att vi anpassar verksamheten pa ett korrekt satt. Vi paverkas ocksa av hur vara leverantérer

valjer att bedriva sina verksamheter. En undermalig arbetsmilj6é och intrdng pa de ménskliga rattigheterna riskerar att forsamra vart
anseende och gér det nddvandigt for oss att byta leverantdrer, vilket i sin tur kan medf6ra forseningar i leverans till vara kunder. Detta

hanteras genom regelbundna stickprovskontroller och tata dialoger dar vi aktivt paverkar vara leverantérer i en positiv riktning.



Miljs
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Miljén och klimatet dr stdndigt narvarande i Balco Groups verksambhet, tillverkning och
produktutvecklingsarbete. Som en koncern bestdende av producerande féretag har vi en bdde direkt
och indirekt pdverkan pd var omgivning - en paverkan vi Gr ména om att ta ansvar fér.

Var malsattning &r att vi ska leverera klimatsmarta
produkter med en sa liten klimatpaverkan som méjligt.
Nyckeln till detta ligger framst i hur vi arbetar internt,
dé&r vi genom att effektivisera vara processer ska
anvanda material och energi pa satt som ger minsta
mojliga miljébelastning och minimala utslapp till luft,
mark och vatten.

Vart arbete med Agenda 2030

Utifran koncernens strategi kopplad till Agenda

2030 har vi valt att knyta vart miljéarbete generellt

till FN:s globala mal nummer 9 och 12 - Hallbar
industri, innovationer och infrastruktur, respektive
Hallbar konsumtion och produktion - och specifikt till
delmalen 9.4 och 12.5. Delmélen handlar om hur vi som
koncern kan bidra till en mer hallbar industri genom en
effektivare resursanvandning och hantering av avfall.

Enligt Parisavtalet maste vérldens utslapp som minst
halveras till &r 2030 och darefter nd néra noll till senast
ar 2050. Sveriges riksdag har beslutat att Sverige ska ha
netto noll utslapp av véxthusgaser till & 2045. Viinom
Balco Group stodjer detta och vart langsiktiga mal &r
attvara klimatneutrala till &r 2045. Utifran detta har vi
darfor satt upp ett verksamhetsmal om att minska var
totala miljopaverkan med 20 procent till 2025, vilket fljs
upp arligen och mats utifran Scope 1och Scope 2. Ett
annat verksamhetsmal &r att 95 procent av det arliga
avfallet ska atervinnas.

Energikartlaggning

Energikartlaggningen som genomférdes pa Balco
AB 2018 gav ett viktigt underlag for energieffektiv-
iseringsarbetet och under 2020 pabérjades

en motsvarande kartlaggning pa koncernniva.
Kartlaggningen forvantas vara genomférd under det
forsta kvartalet av 2021 och omfattar alla delar av
koncernen i Sverige.

Livscykelanalysen visar vdagen

Under 2019 genomfdrde Balco AB, tillsammans med
teknikkonsultféretaget Tyréns, livscykelanalyser pa

tva av sina volymprodukter. Syftet var att kartlagga

den totala miljépaverkan under produkternas livstid,
fran anskaffning av rématerial via tillverkning och
anvandning till resthantering. Analysen gav flera insikter
och sammantaget har dessa kommit att pragla hur vi ser
pa var klimatpaverkan utifran utslapp, energiférbrukning
och materialanvandning. Arbetet med dessa fragor

har férdjupats under 2020, vilket gar att Idsa mer om i
detta avsnitt. Ambitionen &r att genomfdra ytterligare
analyser for fler av Balco AB:s produkter och aven titta
pa produkter frén koncernens 6vriga bolag.

Arbete for att minska klimatpaverkande utslépp
Undersbkningar visar att Balco AB:s inglasade
balkongldsningar ar klimatsmarta investeringar 6ver
tid. Nar féretaget byter befintliga balkonger mot nya
inglasade minskar energikostnaden samtidigt som
balkongens livslangd forlangs.
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Minskad miljépaverkan

DELMAL 94

Bidra till en mer hallbar industri genom
effektivare resursanvandning och
tekniker som tar hansyn till miljon

MALSATTNING MATINTERVALL MATMETOD 2020 2019

Minska miljopaverkan Arsvis Ton koldioxidekvivalenter 740 809
avseende Scope 1och (CO2e) avseende Scope 1

Scope 2 med 20 % till

2025* Ton koldioxidekvivalenter 939 943

(CO2¢) avseende Scope 2

* | forhallande till 2019 g
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Minskad miljépaverkan
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DELMAL 12:5
Minska mangden avfall genom atgarder
for att férebygga, minska, dteranvanda
och atervinna avfall
b [ -

MATINTERVALL MATMETOD 2020

2019

— 95 % av allt avfall Kvartalsvis Andelen avfall som kan 96 % 90 %
under aret ska vara atervinnas/ total méngd
atervinningsbart avfall under de senaste 12

manaderna
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Scope 1

740

ton C02e (809)

Scope 2

939

ton C02e (343)
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ELEKTRICITET
2200 516 kWh
(2189 734)

+

UPPVARMNING
1213 943 kWh
(1310 894)

N
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MILJOPAVERKAN

Forflyttning med hjalp av bil ar ett naturligt inslag i
var affarsverksamhet. Under 2020 har vi pabor-
jat 6vergangen till fossilfria tjanstebilar och har
redan sett en avsevard 6kning av antalet el- och
hybridbilar inom koncernen. Som ett stdd fér detta
har vi dven installerat laddstolpar vid huvudkon-
toret i Vaxjo. Genom att Corona-pandemin ledde
till en minskning av antalet tjansteresor under aret
har fler moten istéllet fatt genomforas digitalt och
vi rdknar med att smidigheten i denna 6vergéng
paverkar hur vi ser pa tjansteresor framgent.

ENERGIKONSUMTION

Genom att vi bedriver produktion i egen regi

som ocksa &r valdigt energikrdvande véljer vi att
redovisa vara utslapp enligt Scope 1och 2. Scope

1 omfattar alla direkta klimatpaverkande utslapp
som uppstar fran var egen verksamhet, medan
Scope 2 berdr utsldpp som uppstar i produktionen
av den energi vi kdper in. Som ett ytterligare grepp
for att minska var energiférbrukning och dérmed
var miljopaverkan kommer vi dessutom montera
solceller pa taket i samband med den planerade
ombyggnationen av kontoret.

ATERVINNING 2020 2019
Atervunnet material 1187,30 ton 972,77 ton
Energidtervunnet material 198,92 ton 187,64 ton
Ej tervunnet material 54,15 ton 128,93 ton

HANTERING AV HALLBARHETSRISKER
P& miljdomréadet har vi identifierat bolagets klimatpaverkan som den mest vésentliga risken. Férutom att inverka negativt pa bade

Under 2020 minskade vi var miljopaverkan med 4,17
procent, vilket gér att vi har goda utsikter fér att kunna
uppna vart mal om en minskning med 20 procent till
2025. Mangden inkdpt energi avsedd for elektricitet
Okade till 2 200 516 kWh och fér uppvarmning minskade
till 1213 943 kWh.

En mer effektiv materialanvandning

Balco AB:s livscykelanalyser kastade aven ljus éver
fragan om materialspill i produktionen. Att minska
mangden aluminium som gar till spillo har betydande
miljomassiga saval som ekonomiska férdelar och bygger
till stor del pa hur arbetet sker internt. Genom korrekta
berdkningar och en stérre medvetenhet i inképen skapas
en mdéjlighet att férhindra att stora mangder material
forloras, vilket i sig ocksa bidrar till minskade kostnader.

Eftersom i stort sett allt material i vara balkong-

system kan atervinnas i samband med resthantering

&r materialatervinningen en annan faktor med stora
mojligheter att paverka klimatet i positiv riktning.
Livscykelanalysen visade att den hGga dtervinnings-
graden ger en klimatbesparing som motsvarar en
betydande del av paverkan fran nyproduktionen av en
inglasad standardbalkong, vilken innebar en betydande
miljovinst. Nar det daremot géller tilldmpningen av
atervunnet material &r vi dessvérre begrénsade av
dagens teknologi, dér endast en liten del kan anvandas i
tillverkningen. Ambitionen ar emellertid att 6ka andelen
gtervunnen aluminium och stal i vara produkter och

ett gott exempel &r att armeringen i vara balkongers
betongplattor bestar redan idag av 100 procent
dtervunnet stal.

miljon och den generella livskvaliteten i de samhéllen vi verkar inom, kan en negativ klimatpaverkan sett utifrdn dagens radande

agenda riskera att diskvalificera oss fran framtida affarer med kunder som sétter fragan hogt. Darutver kan det dven riskera att

forsdmra var attraktivitet som arbetsgivare d& miljéfragor varderas hdgt som faktor pa dagens arbetsmarknad. For att hantera detta

ses klimatpaverkan redan idag som en prioriterad frédga inom bolaget och genom regelbundna vasentlighetsanalyser har vi &ven

mojlighet att uppmarksam den vikt som vara intressenter tillmater saken.
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Case Miljo

Balco AB:s atgarder for att minska klimatpaverkan

Ny teknik och nya materialval

Inom Balco AB sker ett kontinuerligt arbete med att
minska bolagets klimatpéaverkan. 2019 genomférde
man, tillsammans med konsultféretaget Tyréns, en
livscykelanalys av en inglasad standardbalkong.
Arbetet innebar att féretagets miljépaverkan kartlades
raknat fran anskaffningen av ramaterial hela vagen

till resthantering, vilket har gett viktiga insikter i vart
utvecklingsarbete.

Analysen visade att en inglasad standardbalkong under
hela sin livslangd har ett koldioxidavtryck pa cirka

5000 kg C02e, en klimatskuld som “aterbetalas’” med de
positiva fordelar som balkongen medfér. Med detta som
utgdngspunkt undersokte vi under 2020 mgjligheterna
for att minska den totala klimatskulden, bland annat
genom ny teknik och andra materialval i produktionen.

Livscykelanalysen visade dven att var stérsta

paverkan ligger i var férbrukning av aluminium, som
representerar hela 40 procent av produkternas negativa
klimatpaverkan. Genom att aluminium &r en central
bestandsdel i Balco AB:s produktldsningar skulle alltsa
en minskad forbrukning kunna ha en stor betydelse for
var klimatpaverkan.

Insikterna fran analysen har lett oss till att prioritera
fragan om var ramaterialanvandning och att arbeta
&nnu narmre vara materialleverantorer. Med start

2021 kommer Balco skifta 6ver till en aluminium som
produceras enbart med vattenkraft, vilket kommer
innebara en reduktion pa upp mot 50 procent CO2e i var
aluminiumférbrukning.

Vart arbete har bland annat &ven lett fram till
utvecklingen av en helt ny balkonglucka - Balco

Twin View - dar vi lyckats ersatta delar av
aluminiumprofilerna med glas, vilket minskar var
paverkan med hela 12 procent. Nar det géller den betong
vianvénder sa har vi under hosten dessutom genomfort
tester tillsammans med var samarbetspartner Swerock.

Syftet har varit att hitta en |6sning dar stora delar av
betongen istéllet kommer fran restprodukter, vilket
skulle inneb&ra en reduktion pa hela 16 procent CO2e.

Sammantaget bidrar dessa atgarder att vi kan sénka
koldioxidavtrycket pa vara inglasade balkonger med
30 procent - fran 5 000 kg CO2e till 3500 kg CO2e -

samtidigt som“aterbetalningstiden” av klimatskulden
dessutom minskas”.

Klimatvaggen minskar klimatskulden snabbare

Efter var forsta livscykelanalys fattades ett beslut om
att géra analyser pa fler produkter, inte bara inom Balco
AB utan aven in Balco Altaner och TBO. Forst i raden
blev Balco AB:s balkongldsning “Klimatvagg’, vilken
antogs kunde ha potentialen for en vasentligt nedkortad
aterbetalningstiden av klimatskulden.

Analysen av“Klimatvagg" visade nar hela husfasaden
glasas in 6kar tjockleken pé fastighetens klimatskal,
vilket g6r att den kyliga utomhusluften inte paverkar
inomhustemperaturen i samma utstrackning som

en traditionell balkong. Detta bidrar i sin tur till att
klimatskulden pa en inglasad balkong med en 90-arig
livslangd kan vara aterbetalad efter cirka 30 ar. Eftersom
underhéllsbehovet dessutom minskas skapas ytterligare
positiva effekter for var klimatpaverkan. Jamfort med en
éppen balkong ligger klimatbesparingen péa upp till cirka
56 procent.

Den genomforda analysen tillsammans med
energibesparingsrapporterna bekréaftar att saval
en“Klimatvagg” som en inglasad standardbalkong

ar ett vasentligt battre miljoval i jamforelse med att

gora traditionell betong- och balkongrenovering. Nar
produkten &r aterbetald, efter cirka 30 ar, kan man alltsa
i teorin tala om en klimatpositiv produkt genom att den
sanker bade energianvandningen och underhallsbehovet
pé den husfasaden den monterats pa.

* LCA Std.balkong, version 2, Tyréns, 2020-04-09
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Mdnniskorna i vdr organisation dr den viktigaste resursen vi har. Allt varde vi skapar sker genom
vara medarbetares kompetens, engagemang, ansvar och strévan efter att stdndigt vilja utveckla sig
sjdlva liksom koncernen i stort. Darfér Gr det av storsta vikt att vdra medarbetare har de allra bésta

forutsdttningarna till att kunna utfora sitt arbete pd ett stimulerande

, SGkert och tryggt sdtt. Detta dr

viktigt ur ett arbetsgivarperspektiv, for att pd sa sdtt kunna attrahera och behdlla rédtt kompetens savdl
nu som i en framtid. Bolagen inom Balco Group dr alla tillvixtbolag och en férutsdttning for att sa férbli

dr att vara medarbetare trivs och vill stanna hos oss.

Vart arbete med Agenda 2030

Som en del av vart Agenda 2030-ramverk har vi valt att
knyta vart arbetsmiljo- och sékerhetsarbete generellt till
FN:s globala mal nummer 8 - Anstandiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt - och specifikt till delmal 8.8.
Delmalet handlar om hur vi som koncern ska agera for
att skydda vara anstélldas rattigheter och framja en
trygg och séker arbetsmiljo.

Till detta har vi knutit specifika verksamhetsmal. P&
koncernniva har vi valt att méata korttidsfranvaron, dar
maélet &r att pa arsbasis ligga under 2 procent av den
totala planerade arbetstiden. Personalomsattningen ar
ett annat viktigt fokusomrade som vi méter och féljer
upp inom koncernen. En viss personalomsattning ar
sund for koncernen da det banar vég fér ny energi och
kompetens in i bolaget och har &r malsattningen att
ligga pa max 6 procent. Ut6ver detta méater vi dven antal
olycksfall, dar det givetvis rader en nollvision.

Trygg, saker och hadlsosam arbetsplats

En forutsattning for en attraktiv arbetsplats

Vart arbete for att sékerstélla en trygg, séker och
hélsosam arbetsplats ligger till grund fér véart anseende
som arbetsgivare och arbetsplats. Under de senare ren
har vi gjort aktiva insatser for att h6ja var attraktivitet
vasentligt, bade i Vaxjo dar huvudkontoret ligger, men
dven péa de Gvriga geografiska platser dar vi verkar.

De positiva effekterna av detta ser vi i resultatet fran
vara medarbetar- och halsounderstkningar, var laga
sjukfranvaro och personalomséttning, men inte minst
nar vi rekryterar ny personal.

En organisation 6ppen for alla

Vi ska vara ett 6ppet och inkluderande foretag dar
medarbetarna trivs, presterar och utvecklas oavsett
kon, etnisk tillhdrighet, religion eller sexuell laggning.
Vart synsséatt beskrivs i var Uppférandekod och galler
for samtliga som knyts an till var verksamhet, savél inom
organisationen som de vi samverkar med. Vi varnar om

DELMAL 8-8
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MALSATTNING

Total sjukfranvaro ska Kvartalsvis
uppga till max 3 %
Personalomsattning Kvartalsvis
ska uppga till max 6 %
Olycksfallsfrekvens Kvartalsvis

ska vara noll
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fradmja en trygg och saker arbetsmiljo

Skydda anstalldas rattigheter och

for alla inom organisationen.

MATMETOD 2020 2019
Franvarotid som andel 3,20 % 2,40 %
av planerad tid

Antal avslutade 5,84 % 590 %
anstallningar som andel av

totalt antal anstallda

Antal arbetsplatsolyckor 13,76 13,31

(per 1 miljon arbetade
timmar)
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Manniskan

ett jAmstallt, hallbart och sunt arbetsliv, dar varje medarbetare
ges majligheten att utveckla sin fulla potential. Var medar-
betar- och halsounders6kning tar fasta pa fragor som ber6r
livssituation, halsotillstand samt fysisk och psykosocial ar-
betsmiljo. | den senaste undersékningen svarade 95 procent
att de kanner sig trygga och ingen svarade att de blivit utsatta
for mobbing eller krdnkande sarbehandling.

Inom koncernen arbetar idag 14 procent kvinnor och 86
procent méan. | linje med var malsattning arbetar vi sténdigt
med att 6ka mangfalden och att fa en jamnare konsfordelning
i koncernen, men vi paverkas trots allt av den radande
trenden inom branschen som préglas av en generellt hég
manlig representation. Vi har genom éren gjort flera insatser
och under 2020 togs flera nya initiativ for att paskynda en
jamnare konsfoérdelning. Exempelvis uppmanar vi i vara
rekryteringsannonser att vi garna ser kvinnliga sbkande och
vi tdnker noga kring att tillhérande annonsbilder ska visa

pé en jamstéalld organisation. Manga insatser har fatt effekt
och vi ar glada 6ver att se att andelen kvinnliga chefer inom
koncernen har 6kat med 18 procent under &ret.

En viktig del inom fokusomradet "Manniskan” ar att alla ges
mojlighet till regelbunden traning och kompetensutveckling.
Satsningen pa ledarskapsutbildningar och framtida ledare
som pabdrjades under 2019 har fortsatt, men som en f6ljd

av Corona-pandemin har arbetet inte kunnat utvecklas helt

i enlighet med vara mal. Detta galler &ven var Sales Acade-
my, som fortsatter vara ett prioriterat omrade fér 2021, dér
samtliga nya séljare ska genomga en gedigen utbildning inom
produkt, interna processer och saljteknik.

Hélsa och sékerhet

Som en koncern bestdende av tillverkande bolag &r fysiska
arbetsmiljérisker standigt nérvarande i vart dagliga arbete.
Ett av vara viktigaste mal ar att alla medarbetare ska komma
hem friska och oskadda efter arbetet och for att né var noll-
vision géllande arbetsplatsolyckor arbetar vi standigt med att
utveckla och forbéattra arbetsmiljén inom hela koncernen.

Trots var nollvision och vart aktiva arbete hander det att
olyckor &nda sker. Under 2020 var antalet arbetsplatsolyckor
som ledde till sjukfranvaro nio stycken, vilket &r lika ménga
som under fjolaret.

Genom det nya rapporteringssystem som Balco AB inférde

i fjol har den forebyggande rapporteringen om arbetsplats-
risker 6kat. Det forenklade digitaliserade systemet gér
observationsarbetet smidigare och bidrar till att vi kan agera
snabbare och darmed férhindra att faktiska olyckor uppstar.

Exempel pa det férebyggande arbetet &r vara regelbundna
skyddsronder pé vara kontor, i produktionen och pa plats ute
pé byggnadsplatserna dar vara medarbetare arbetar. Detta

ANSTALLDA INOM BALCO-KONCERNEN

428 medarbetare

/\

368 man 60 kvinnor

FORDELNING ANSTALLDA PER BOLAG 2020

Moderbolaget = TBO-Haglinds AB Balco AB* Balco Altaner

3 anstallda 52 anstéllda 304 anstéllda 68 anstéllda

* Med tillhérande utlénska séljbolag samt producerande enhet i Polen, 93 anstallda.

ARBETSPLATSOLYCKSFREKVENS (FR)

Antal arbetsplatsolyckor per
1 miljon arbetade timmar
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kompletteras med kontinuerliga riskanalyser, utbildningar ~ och skapa en 6kad ndjdhet. Resultatet av insatserna

och utfardandet av certifikat for vissa arbetsmoment.

framgar i resultatet frén var senaste medarbetar- och
halsoundersdkning dar 96 procent svarade att de trivs

Som arbetsgivare varnar vi naturligt om en trygg fysisk i sitt arbete, vilket &r ett gott betyg nér det galler den

arbetsmiljé, men den psykosociala miljén har ocksa
blivit allt viktigare pa senare ar. Detta ingar som en

allménna arbetsmiljon och héalsan inom koncernen.

central del i véra regelbundna medarbetarsamtal, dar Under 2020 hade vi som mal att dven se éver vara
medarbetaren far uttrycka hur de mar och bedéma sin kontor och arbetsmiljon generellt, men pa grund av den

arbetsbelastning.

lades fokus under 2019 pa en 6kad balans mellan

arbete och fritid. En ny, mer flexibel modell for

arbetstider implementerades i delar av koncernen i
syfte att underlatta vardagen fér vara medarbetare

HANTERING AV HALLBARHETSRISKER

For att bidra till en halsosam psykosocial arbetsmiljo

rddande Corona-pandemin har detta projekt fatt skjutas
fram. Malet &r nu att genomféra Gversynen under 2021,
med en férhoppning om att ytterligare forstarka trivsel,
trygghet och arbetsgladjen inom hela koncernen. Vid
huvudkontoret i Vaxjo kommer arbetet att genomféras

i samband med den om- och utbyggnad av kontorsyta
som pébdrjades vid arsskiftet.

Uppratthallandet av en god arbetsmiljé och halsoniva inom féretaget bedéms som en prioriterad fraga och for att

motverka risken for forsdmring sker ett systematiskt arbetsmiljarbete inom savél kontors- som fabrikslokaler. En
betydande del av Balcos arbeten utférs pa byggarbetsplatser, dér personsakerhetsfrdgor och arbetsmiljéns utformning

har ett naturligt forhojt fokus. Vara egna platschefer jobbar kontinuerligt med riskanalys, skyddsronder samt tillbuds-

och olycksrapportering, i syfte att sékerstélla en trygg och séker arbetsmiljé pa Balcos byggarbetsplatser. En férsamrad
arbetsmiljé och halsa riskerar att inte bara leda till kostsamma verksamhetsavbrott och i varsta fall rattsprocesser, utan kan

dven orsaka att vi far svart att behalla och locka viktig kompetens i framtiden.

Intervju

Mot Anders Karlsson, teknisk designer

pa Balco Altaner

Hur Iange har du arbetat pa Balco Altaner?
Jag ar inne pa mitt elfte ar pa Balco Altaner.

Beskriv ditt arbete.
Som teknisk designer arbetar jag med att ta fram
produktionsritningar till olika projekt.

Hur har arbetet férandrats sedan du bérjade?

Jag bérjade pa Kontech som det hette en gang i

tiden och dar monterade jag balkonger under tva

ar. Efter det fick jag mdjligheten att utbilda mig till
robotprogrammerare och fick sedan uppgiften att styra

var svetsrobot inom balkongproduktionen. Detta gjorde
jag under tva ar och fick sedan erbjudandet att bérja
som teknisk designer inom var konstruktionsavdelning
och hér har jag arbetat nu i sju ar och trivs valdigt bra.

Vilken del av ditt arbete tycker du &r roligast?

Jag méste nog s&ga att det &r variationen i de olika
projekten. Har i Képenhamn dar jag arbetar finns manga
olika krav pa hur saker och ting ska se ut, vilket gor att
inget projekt ar det andra likt. Det géller att vara flexibel i
|6sningarna och det gillar jag.
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Intervju

Mot Erik Kallsson, Distriktansvarig séljare pa Balco AB

Hur ldnge har du arbetat pa Balco AB?
Jag har arbetat pa Balco AB i snart atta ar.

Beskriv ditt arbete.

Jag jobbar som saljare i Sméaland, Halland och Skéne
framst mot bostadsrattsféreningar som ar byggda

pa 50-, 60- och 70-talen. Hos dessa brukar det

finnas balkonger som varit exponerade for vader

och vind under lang tid och dar det darfor finns ett
renoveringsbehov. D& blir min roll mer konsultativ, dar
jag bistar féreningarna med olika férslag pa atgarder
for att hitta den mest kostnadseffektiva I6sningen

over tid. Nastan alltid handlar det om stérre ingrepp

och att skapa nya, stérre inglasade balkonger. Nar vi
tillsammans hittat den I6sning som passar foreningen
béast gallande balkongernas storlek, system och atgérder
sa hjalper vi pa kunden med hela resan. Allt fran bygglov
till att presentera forslag for medlemmarna.

Hur har arbetet férandrats sedan du bérjade?
| stort sett ser det ut ungefar som nar jag bérjade. Vi har
naturligtvis forfinat alla vara verktyg och erbjudanden,

men det mest vasentliga tycker jag ar att vi nu kan styrka
en betydligt Iangre livslangd pa vara produkter. Nar jag
bérjade sa pratade man om en livslangd om 50 ar pa
vara produkter och vi kan nu pavisa att livslangden &r 90
ar, vilket &r en stor skillnad inte bara rent ekonomiskt fér
féreningarna utan dven nar det géller klimatavtrycket.
Vi jamfors ju alltid med en traditionell betongrenovering,
men i dessa fall sa brukar féreningen behéva gora

om arbetet efter 15 - 20 ar eftersom det inte haller
langre an sa. Valjer man istéllet vara system, att skapa
storre inglasade balkonger, sa blir det bade en béattre
ekonomisk och klimatsmart I6sning. Forutom att vi dven
skapar en stérre balkong som man kan vistas pa nastan
alla mé&nader om ret, vilket saklart &r en bonus.

Vilken del av ditt arbete tycker du ar roligast?

Det &r helt klart visningen! Det &r examen pa det arbete
som vi och styrelsen i bostadsrattsféreningen lagt ner.
D& har vi gemensamt lagt mycket tid p& att arbeta
igenom hela projektet och ska nu presentera det for
samtliga medlemmar under ett par dagar. Det gar till
sa att vi kommer med ett stort talt till féreningen, dar
vi har en fullskalig balkongmodul med lucksystem och
ritningar fér samtliga balkonger och vi bjuder alla pa
korv och dricka. Dar far medlemmarna skaffa sig en
uppfattning om funktionerna, men de far ockséa se hur
stor balkongen blir. Detta “spektakel” ar alltid roligt
och valbestkt. Nar man far se att detta ar alternativet
till att gora en traditionell betongrenovering, dar man
egentligen inte far s& mycket mer &n ett nytt racke, sa
brukar de flesta tycka valet ar enkelt. Det ar helt klart
hojdpunkten i varje projekt.

Mot Mattias Karlsson, Operator pa TBO-Haglinds AB

Hur ldnge har du arbetat pa TBO?
Jag har arbetat p&d TBO i 22 ar.

Beskriv ditt arbete.

Jag arbetar inom produktionen pa TBO, dar jag kapar,
foérbereder och monterar ihop aluminiumpartier till véra
inglasningssystem.

Hur har arbetet forandrats sedan du borjade?

Det har hant fantastiskt mycket. Allt har blivit mer
professionellt, bdde nér det géller lokalerna och véra
verktyg och maskiner. Jag upplever att man nu ser mer
l&ngsiktigt pa investeringsbehoven inom verksamheten,
vilket ger ett battre flyt i produktionen.

Vilken del av ditt arbete tycker du ar roligast?
Det roligaste i mitt arbete &r nar jag utmanas och far nya

problem att |6sa for kunden.
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Véxjo den14april 2021

Tomas Johansson Ingalill Berglund Carl-Mikael Lindholm
Ordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Mikael Andersson Vibecke Hverven JohannesNyberg
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Kenneth Lundahl

Verkstdllande direktor

Till bolagsstamman i Balco Group AB, org.nr 556821-2319

Uppdrag och ansvarsfoérdelning
Det &r styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten for ar 2020
och for att den &r uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhets-
rapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

J6énképing den dag som framgar av var elektroniska underskrift
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Martin Odqvist Ulf Carlstrom
Auktoriseradrevisor Auktoriseradrevisor
Huvudansvarig revisor
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